3/22/2024 10:19:39 AM
Re: REF.: RMDO. FACT 9001

Hola JesuUs:

Siguiendo el hilo de e mails, comentarte que no he recibido respuesta por
esta via ni por wassap, proceso a anular la factura enviada de fecha 25 de
enero.

Cuando tengas previsto iniciar el proyecto, actualizamos expediente y
factura.

Un saludo:

Sara Pena L 615257 947
Administracion y B administracion@isocert.es
Planificacion 5} isocert.es | imagosolutions.es

ISOCERT

BY IMAGO SOLUTIONS

Antes de imprimir este mensaje, asegurese de que es necesario. La conservacién del medio ambiente esta en
nuestras manos

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, informamaos de lo siguiente: Responsable:
ISOCERT. Finalidad: Gestionar las comunicaciones realizadas a través del correo electrénico por los servicios prestados, atender sus solicitudes por
via electronica y gestion de las actividades realizadas por el Responsable. Legitimacion: Consentimiento del interesado, ejecucién de un contrato o
cumplimiento de las obligaciones legales. Destinatarios: No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. Duracion: Los datos se conservaran
en la base de datos de ISOCERT mientras dure la relacion contractual y una vez finalizada tras el periodo minimo legal establecido en caso de
reclamacion por cumplimiento legal. Derechos: Podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresion, asi como otros derechos

desarrollados en el RGPD, al responsable del fichero en la direccién ISOCERT en info@isocert.es.
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En virtud de la Ley 34/2002 de 11 de Julio de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Correo Electrénico (LSSI-CE), este mensaje y sus archivos
adjuntos pueden contener informacion CONFIDENCIAL, por lo que se informa de que su uso no autorizado esta prohibido por Ia ley. Si ha recibido
este mensaje por equivocacion, por favor notifiquelo inmediatamente a través de esta misma via y borre el mensaje original junto con sus ficheros
adjuntos sin leerlo o grabarlo total o parcialmente. En caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la proteccién de sus datos
personales, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamacion ante la
Autoridad de Control en materia de Proteccién de Datos competente (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos), a través de su sitio

web: www.agpd.es.

El lun, 4 mar 2024 a las 10:44, Sara Pefa Isocert (< >) escribio:
Hola Jesus:

Salvo error por nuestra parte, no hemos recibido el pago de la factura
de fecha 25 de enero, si se ha de retrasar el pago como paso el afio
pasado, agradeceria me lo dijeras para poder rectificar facturay
empezar de 0.

Gracias

Sara Pena & 615257 947
Administracion y [  administracion@isocert.es
Planificacién &} isocert.es | imagosolutions.es

ISOCERT

BY IMAGO SOLUTIONS

Antes de imprimir este mensaje, asegurese de que es necesario. La conservacion del medio ambiente esta en
nuestras manos

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, informamos de lo
siguiente: Responsable: ISOCERT. Finalidad: Gestionar las comunicaciones realizadas a través del correo electronico por los servicios prestados,
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atender sus solicitudes por via electrénica y gestion de las actividades realizadas por el Responsable. Legitimacion: Consentimiento del
interesado, ejecucion de un contrato o cumplimiento de las obligaciones legales. Destinatarios: No se cederan datos a terceros, salvo
obligacion legal. Duracion: Los datos se conservaran en la base de datos de ISOCERT mientras dure la relacion contractual y una vez finalizada
tras el periodo minimo legal establecido en caso de reclamacion por cumplimiento legal. Derechos: Podra ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, supresién, asi como otros derechos desarrollados en el RGPD, al responsable del fichero en la direccion ISOCERT

en info@isocert.es.

En virtud de la Ley 34/2002 de 11 de Julio de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Correo Electronico (LSSI-CE), este mensaje y sus
archivos adjuntos pueden contener informacién CONFIDENCIAL, por lo que se informa de que su uso no autorizado esta prohibido por la ley. Si
ha recibido este mensaje por equivocacion, por favor notifiquelo inmediatamente a través de esta misma via y borre el mensaje original junto
con sus ficheros adjuntos sin leerlo o grabarlo total o parcialmente. En caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la
proteccién de sus datos personales, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio de sus derechos, puede presentar una
reclamacion ante la Autoridad de Control en materia de Proteccion de Datos competente (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos), a través

de su sitio web: www.agpd.es.

El lun, 26 feb 2024 a las 13:00, Sara Pefia Isocert (< >) escribio:
De acuerdo, Jesus, quedo a la espera para seguir con los tramites.

Saludos:

Sara Pefa . 615257947
Administracion y B administracion@isocert.es
Planificacion U isocert.es | imagosolutions.es

ISOCERT

BY IMAGO SOLUTIONS

Antes de imprimir este mensaje, asegurese de que es necesario. La conservacion del medio ambiente esta
en nuestras manos

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, informamos de lo
siguiente: Responsable: ISOCERT. Finalidad: Gestionar las comunicaciones realizadas a través del correo electrénico por los servicios
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prestados, atender sus solicitudes por via electronica y gestion de las actividades realizadas por el Responsable. Legitimacion:
Consentimiento del interesado, ejecucion de un contrato o cumplimiento de las obligaciones legales. Destinatarios: No se cederan datos a
terceros, salvo obligacion legal. Duracion: Los datos se conservaran en la base de datos de ISOCERT mientras dure la relacion contractual y
una vez finalizada tras el periodo minimo legal establecido en caso de reclamacion por cumplimiento legal. Derechos: Podra ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, asi como otros derechos desarrollados en el RGPD, al responsable del fichero en la direccion

ISOCERT en info@isocert.es.

En virtud de la Ley 34/2002 de 11 de Julio de Servicios de la Sociedad de la Informacién y Correo Electrénico (LSSI-CE), este mensaje y sus
archivos adjuntos pueden contener informacion CONFIDENCIAL, por lo que se informa de que su uso no autorizado esta prohibido por la
ley. Si ha recibido este mensaje por equivocacion, por favor notifiquelo inmediatamente a través de esta misma via y borre el mensaje
original junto con sus ficheros adjuntos sin leerlo o grabarlo total o parcialmente. En caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo
concerniente a la proteccién de sus datos personales, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos,
puede presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en materia de Proteccion de Datos competente (Agencia Espafiola de

Proteccion de Datos), a través de su sitio web: www.agpd.es.

El lun, 26 feb 2024 a las 12:05, Jesus Director. (< >) escribio:
Buenos dias Sara, si perdona mujer este retraso estd semana se queda hecho.

Un saludo.

Jesus Jimenez

A/V los Pirineos 9

San Sebastian de los reyes.
TLFN. 663823101.

"Este mensaje esta dirigido de manera exclusiva a su destinatario y puede contener
informacion privada y confidencial. No lo reenvie, copie o distribuya a terceros que no deban
conocer su contenido. En caso de haberlo recibido por error, rogamos lo notifique al
remitente y proceda a su borrado, asi como al de cualquier documento que pudiera
adjuntarse.

Por favor tenga en cuenta que los correos enviados via Internet no permiten garantizar la
confidencialidad de los mensajes ni su transmision de forma integra.

Las opiniones expresadas en el presente correo pertenecen Unicamente al remitente y no
representan necesariamente la opinion de Nolorjear.

El 26 feb 2024, a las 12:01, Sara Pefa Isocert < > escribio:;
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Hola Jesus, siguiendo el hilo de e mails, tal y como me
comentaste, se volvio a emitir la factura para iniciar la
implantacion de la norma, tal y como acordamos, por favor, me
puedes decir cuando efectuas el pago de la misma?

Quedo a la espera, saludos:

Sara Pena L 615257 947
Administracién y ? administracion@isocert.es

Planificacion \; isocert.es | imagosolutions.es

ISOCER

BY IMAGO SOLUTIONS

Antes de imprimir este mensaje, asegurese de que es necesario. La conservacion del medio
ambiente esta en nuestras manos

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, informamos
de lo siguiente: Responsable: ISOCERT. Finalidad: Gestionar las comunicaciones realizadas a través del correo electrénico por
los servicios prestados, atender sus solicitudes por via electrénica y gestion de las actividades realizadas por el
Responsable. Legitimacion: Consentimiento del interesado, ejecucion de un contrato o cumplimiento de las obligaciones
legales. Destinatarios: No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. Duracion: Los datos se conservaran en la base de
datos de ISOCERT mientras dure la relacion contractual y una vez finalizada tras el periodo minimo legal establecido en caso de
reclamacién por cumplimiento legal. Derechos: Podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresion, asi como otros

derechos desarrollados en el RGPD, al responsable del fichero en la direccién ISOCERT en info@isocert.es.

En virtud de la Ley 34/2002 de 11 de Julio de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Correo Electronico (LSSI-CE), este
mensaje y sus archivos adjuntos pueden contener informacion CONFIDENCIAL, por lo que se informa de que su uso no
autorizado esta prohibido por la ley. Si ha recibido este mensaje por equivocacion, por favor notifiquelo inmediatamente a
través de esta misma via y borre el mensaje original junto con sus ficheros adjuntos sin leerlo o grabarlo total o parcialmente. En
caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la proteccion de sus datos personales, especialmente cuando
no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en
materia de Proteccion de Datos competente (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos), a través de su sitio

web: www.agpd.es.
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—————————— Forwarded message ---------

De: Sara Pefa Isocert < >
Date: lun, 12 feb 2024 a las 9:05

Subject: Fwd: REF.. RMDO. FACT 9001

To: Jesus Director. < >

Buenos dias, Jesus:

Salvo error por nuestra parte, no hemos recibido el pago de la
factura del pasado dia 25 de enero, tal y como hablamos
telefGnicamente, activamos el expediente para iniciar los
trabajos, por favor, me puedes decir cOmo esta el tema?

Quedo a la espera, saludos:

Sara Pefia . 615257 947
Administracion y B3 administracion@isocert.es
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ISOCERT

BY IMAGO SOLUTIONS

Antes de imprimir este mensaje, asegUrese de que es necesario. La conservacion del medio
ambiente esti en nuestras manos

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, informamos
de lo siguiente: Responsable: ISOCERT. Finalidad: Gestionar las comunicaciones realizadas a través del correo electrénico por
los servicios prestados, atender sus solicitudes por via electrénica y gestion de las actividades realizadas por el
Responsable. Legitimacion: Consentimiento del interesado, ejecucion de un contrato o cumplimiento de las obligaciones
legales. Destinatarios: No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. Duracion: Los datos se conservaran en la base de
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datos de ISOCERT mientras dure la relacion contractual y una vez finalizada tras el periodo minimo legal establecido en caso de
reclamacién por cumplimiento legal. Derechos: Podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresion, asi como otros

derechos desarrollados en el RGPD, al responsable del fichero en la direccién ISOCERT en info@isocert.es.

En virtud de la Ley 34/2002 de 11 de Julio de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Correo Electrénico (LSSI-CE), este
mensaje y sus archivos adjuntos pueden contener informacion CONFIDENCIAL, por lo que se informa de que su uso no
autorizado esta prohibido por la ley. Si ha recibido este mensaje por equivocacion, por favor notifiquelo inmediatamente a
través de esta misma via y borre el mensaje original junto con sus ficheros adjuntos sin leerlo o grabarlo total o parcialmente. En
caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la proteccion de sus datos personales, especialmente cuando
no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en
materia de Proteccion de Datos competente (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos), a través de su sitio

web: www.agpd.es.

—————————— Forwarded message ---------

De: Sara Pefa Isocert < >
Date: vie, 26 ene 2024 a las 8:30

Subject: REF.: RMDO. FACT 9001

To: Jesus Director. < >

Buenos dias, Jesus:

Tal y como hablamos por teléfono, te adjunto la factura
correspondiente a la 12 cuota de la implantacion de la norma
ISO 9001, tal y como se acordo.

Como te he comentado, una vez abonada dicha factura, se te
asignara el técnico para acompanarte en todo el proceso para

obtener el certificado oficial.

Estamos en contacto, cualquier consulta,no dudes en ponerte
en contacto conmigo.

Saludos:
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ISOCER

BY IMAGO SOLUTIONS

Antes de imprimir este mensaje, asegUrese de que es necesario. La conservacion del medio
ambiente esta en nuestras manos

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, informamos
de lo siguiente: Responsable: ISOCERT. Finalidad: Gestionar las comunicaciones realizadas a través del correo electrénico por
los servicios prestados, atender sus solicitudes por via electrénica y gestion de las actividades realizadas por el
Responsable. Legitimacion: Consentimiento del interesado, ejecucién de un contrato o cumplimiento de las obligaciones
legales. Destinatarios: No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. Duracion: Los datos se conservaran en la base de
datos de ISOCERT mientras dure la relacion contractual y una vez finalizada tras el periodo minimo legal establecido en caso de
reclamacion por cumplimiento legal. Derechos: Podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresion, asi como otros

derechos desarrollados en el RGPD, al responsable del fichero en la direccién ISOCERT en info@isocert.es.

En virtud de la Ley 34/2002 de 11 de Julio de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Correo Electronico (LSSI-CE), este
mensaje y sus archivos adjuntos pueden contener informacion CONFIDENCIAL, por lo que se informa de que su uso no
autorizado esta prohibido por la ley. Si ha recibido este mensaje por equivocacion, por favor notifiquelo inmediatamente a
través de esta misma via y borre el mensaje original junto con sus ficheros adjuntos sin leerlo o grabarlo total o parcialmente. En
caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la proteccion de sus datos personales, especialmente cuando
no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control en
materia de Proteccion de Datos competente (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos), a través de su sitio

web: www.agpd.es.
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